REGULAMIN WYPOZYCZALNI
SCOOTER-RENT.PL

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania, warunki, zakres praw 1 obowigzkéw oraz
odpowiedzialno$¢ osob korzystajacych z wypozyczalni hulajnég, w Sklepie Internetowym scooter-

rent.pl

ok w

DEFINICJE
Klient - osoba fizyczna,
Konto Klienta - konto Klienta zatozone na stronie scooter-rent.pl na podstawie regulaminu.
Regulamin —niniejszy regulamin sprzedazy Ustug.
Sprzedawca - Piotr Banasiak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa SielnceDev z
siedziba w Zabrzu (41-800), ul. Klonowa 29/46, NIP: 6482771169, wpisang do Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki;
e-mail: biuro@silencedev.com, b¢dacego jednoczesnie whascicielem Sklepu Internetowego.

Strona Internetowa - oznacza strong internetowe prowadzone przez Sprzedawce, dziatajace w
domenie scooter-rent.pl.

Ustuga — oznacza udostepnienie hulajnogi na zasadach okreslonych w niniejszym
regulaminie.

NAJEM I JEGO WARUNKI

Sprzedawca $wiadczy na rzecz Klientéw ustugi wynajmu nastgpujacych urzadzen /
przedmiotow:

a) Hulajnoga;

b) Ladowarka;

¢) Kask

Ustuga dostawy polega na dostarczeniu i/lub odebraniu wynajetych urzadzen/przedmiotow
pod adres wskazany podczas zamowienia.

Dostawa odbywa sie jedynie na terenie Zabrza.

Wypozyczane hulajnogi sag wlasnoscig Sprzedawcy.

Aby wypozyczy¢ hulajnoge, Klient musi spetni¢ nastepujace warunki:

a. posiada¢ ukonczone co najmniej 18 lat.

b. przedstawi¢ aktualny dokument tozsamosci ze zdjgciem,

C. nie moze by¢ pod wptywem alkoholu oraz innych $rodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych, lub $rodkéw zastgpczych w rozumieniu przepisow o
przeciwdziataniu narkomanii; innych lekow, ktére z definicji zabraniaja, lub zalecaja
powstrzymanie si¢ od, kierowania pojazdami.

Klient zobowigzuje si¢ do:
a. korzystania z hulajnogi zgodnie z przeznaczeniem,
b. zwrotu hulajnogi sprawnej technicznie, w stanie nieuszkodzonym, w terminie zgodnym
z zadeklarowanym czasem zwrotu,
C. korzystania z hulajnogi wylacznie dla uzytku osobistego Klienta,
przestrzegania zakazu uzyczania hulajnogi osobom trzecim,
e. niezwlocznego zgloszenia probleméw zwigzanych z korzystaniem z hulajnogi
Sprzedawcy,
f. zaniechania samodzielnego dokonywania jakichkolwiek napraw, modyfikacji,
wymiany cze$ci w wypozyczonej hulajnodze,
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g. pokrycia kosztoéw naprawy uszkodzonej hulajnogi, wyniktych z winy Klienta,

h. pokrycia kosztow zakupu nowej hulajnogi w przypadku catkowitego zniszczenia,

i. w przypadku wypadku lub kradziezy pojazdu niezwloczne poinformowaé Sprzedawce
o tym zdarzeniu nie dluzej jak w ciggu 24 godzin liczac od chwili zdarzenia,

7. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone osobom trzecim
zwigzane z korzystaniem z wypozyczonych hulajnog.
8.  Klientowi nie wolno ingerowa¢ w oprogramowanie wynajmowanego pojazdu, ani tez odklejaé
oznaczen firmowych badz w innych sposob zmienia¢ wlasciwosci wizualnych hulajnogi.
9. W przypadku uszkodzen wynajmowanego pojazdu Sprzedawca moze obcigzy¢ Klienta
dodatkowymi kosztami za:
a. przebicie opony kwota 60zl
b. uszkodzenie opony kwota 100zl
C. zniszczenie lub zagubienie tadowarki kwotg 150zl
d. zniszczenie lub zagubienie kasku kwotg 80zl
€. znaczace pobrudzeme kwota 15zl
10. Klient zobowiazuje si¢ przestrzega¢ warunkow Regulaminu
11. Informacje zawarte na Stronie Internetowej stanowig oferte Sprzedawcy zawarcia Umowy
najmu hulajnogi.

SPOSOB SKLADANIA I REALIZACJI ZAMOWIEN

1. Klient moze przyjaé oferte Sprzedawcy przez 7 (siedem) dni w tygodniu, 24 (dwadziescia
cztery) godziny na dobe dokonujac przelewu za posrednictwem operatora szybkich
ptatnosci Cashbill. Ustugi wynajmu mozna zamawia¢ z jednodniowym wyprzedzeniem.

2. Sprzedawca, po potwierdzeniu przyjeciu oferty przez Klienta wysyta do Klienta zwrotna
wiadomos$¢ SMS lub email z potwierdzeniem zawarcia oraz realizacji Umowy wynajmu.

3. Sprzedawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy w miejsce wskazane przez Klienta
na terenie jednego z obstugiwanych miast w terminie wskazanym w zamoéwieniu. Klient
akceptuje opo6znienie w dostawie hulajnogi do 15 minut. Sprzedawca zobowigzuje si¢
oczekiwac na klienta do 15 minut liczac od godziny przyjazdu kierowcy w miejscu, do ktérego
przedmiot umowy mial by¢ dostarczony. W przypadku braku odbioru zamowionego sprzetu
przez Klienta, Sprzedawca uprawniony jest to naliczenia kar umownych w wysokosci 30 zt. +
40% kosztow wynajmu.

4. Miejsce dostawy przedmiotu umowy wybierane jest przez Klienta z listy dostepnych punktow
odbioru i zwrotu podczas sktadania zaméwienia. Odbior z jednego ze wskazanych miejsca
dostepnych na stronie internetowej Sprzedawcy jest darmowy. W przypadku wyboru przez
Klienta opcji dostawy na terenie jednego z obstugiwanych miast jest pobierana dodatkowa
optata zgodna z cennikiem:

a. Zabrze - 5zt
b. Gliwice - 10zt

5. Klient moze zwréci¢ przedmiot umowy do jednego z punktéw odbioru i zwrotu wskazanych
przez Sprzedawce w formularzu zamowienia. W przypadku zamowienia ustugi odbioru Klient
ponosi optate zgodna z cennikiem dostawy zalezng od miasta odbioru.

6. W przypadku nie zwrdcenia najmowanego sprzetu do siedziby Sprzedawcy lub dostarczenia go
kierowcy w umdwionym punkcie nie pézniej niz 15min po otrzymaniu informacji od kierowcy,
jest on uprawiony do naliczenia dodatkowej optaty w wysokosci 2,50 zt. za km liczac od
siedziby firmy Sprzedawcy.

7. W przypadku nie zwrdcenia najmowanego sprzetu w terminie na jaki zostal on wynajety,
Sprzedawca uprawniony jest do naliczenia kar umownych w wysoko$ci dwukrotnosci czynszu
najmu za kazdy dzien zwloki w zwrocie wynajmowanego sprzetu.



8.
9.

Ceny na Stronie Internetowej zamieszczone przy danej Usludze stanowig ceny brutto (z
podatkiem VAT) i okreslone sa w ztotych polskich.

Sprzedajacy zobowigzuje si¢ wystawi¢ fakturg¢ VAT, gdy dane do ww. znajda si¢ w polu na
dodatkowe informacie.

10.Szczegétowe zasady i warunki najmu okreslone s3 w niniejszym Regulaminie, Cenniki i

umowie najmu, znajdujacych sie na stronie internetowej sprzedawcy.

PRAWA KONSUMENTA
Klientowi, ktoéry jest konsumentem przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej na
odleglto$¢ 1 zwrotu tego towaru bez podawania przyczyn w terminie 14 dni liczonym od daty
odbioru przesyiki.
Oswiadczenie Klienta o woli odstapienia od umowy moze by¢ przestane na adres e-mail
Sprzedawcy kontakt@scooter-rent.pl lub SMS-em na numer telefonu: +48 533 411 511
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Klient moze roéwniez ztozy¢ na formularzu. Sprzedawca
niezwlocznie przesle Konsumentowi potwierdzenie otrzymania o§wiadczenia o odstapieniu od
umowy. Formularz odstapienia od umowy znajduje si¢ na Stronie Internetowej Sprzedawcy.
W przypadku odstapienia od umowy zawartej z konsumentem umowe uwaza si¢ za niezawartg.

§ 7 REKLAMACJE

Sprzedajacy ma obowigzek dostarczy¢ Klientowi Towar wolny od wad.

Podstawa reklamacji moze by¢ w szczegdlnosci dostarczenie Towaru innego niz zamowiony,
badz nieposiadajacego deklarowanych przez Sprzedawce wlasciwosci.

Roéznice pomigdzy wygladem Towaru dostarczonego w ramach zamowienia a fotografig na
stronie scooter-rent.pl moga nie zosta¢ uznane przez Sprzedawce za niezgodne z umowsg

W razie skorzystania z prawa ztozenia reklamacji reklamacj¢ nalezy ztozy¢ mailowo badz sms-
em.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Sprzedawce w ciagu 14 dni liczonych od daty otrzymania
przesyiki.

W razie rozpatrzenia reklamacji na korzy$¢ Klienta koszty wymiany lub naprawy Towaru
ponosi Sprzedajacy.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Klientdow uzyskanych przez Sprzedawce w ramach
zawieranej Umowy lub innych okolicznosci okreslonych w Regulaminie, jest Sprzedawca.

Dane osobowe przetwarzane beda przez Sprzedawce wylacznie w celu realizacji zamowien
przez Sprzedawce oraz innych celach okre§lonych w Regulaminie (art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy o
ochronie danych osobowych), przy czym Klientowi, przystuguje prawo dostepu do tresci
swoich danych oraz ich poprawiania.

Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktore jej dotycza,
zawartych w zbiorach danych, a zwlaszcza prawo do wniesienia, w przypadkach wymienionych
w art. 23 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy o ochronie danych osobowych, pisemnego, umotywowanego
zadania zaprzestania przetwarzania jej danych ze wzgledu na jej szczeg6lng sytuacje.



